Dilara360 Kullanim
Kilavuzu

Dilara360 isletme Yénetim Sistemi kullanim kilavuzu — modil bazinda béliimlere ayrilmistir.

Genel / Baslangic

o Genel Bakis

Cari YOonetimi

o Genel Bakis

Stok / Urlin Yonetimi

o Genel Bakis

Fatura & Siparis

o Genel Bakis

Teklif Olusturma

o Genel Bakis

Perakende POS

o Genel Bakis

Cafe / Restoran POS

o Genel Bakis

Self Servis Kiosk

o Genel Bakis



e Teknik Servis

o Genel Bakis

e Dis Servis

o Genel Bakis

E-Belge (E-Fatura / E-irsaliye)

o Genel Bakis

Finans & Kasa

o Genel Bakis

Raporlar

o Genel Bakis

Pazaryeri Entegrasyonlari

o Genel Bakis

E-Magaza Entegrasyonlari

o Genel Bakis

Yemek Sepeti Entegrasyonlari

o Genel Bakis

Kullanici, Rol ve Yetki Yonetimi

o Genel Bakis

e Coklu Firma Yonetimi

o Genel Bakis



Genel / Baslangic

ilk kurulum, firma ekleme, modil ayarlari, kullanici ve rol tanimlama.



Genel / Baslangic

Genel Bakis

Giris yaptiktan sonra karsiniza cikan Yonetim Paneli, isletmenizin gUnlik 6zetini ve en sik kullanilan
islemlere hizh erisimi tek ekranda sunar.
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(& Yénetim Paneli E-Belge Durumu

Gonderilen ve alinan faturalann GIB durum dzeti

27 Hizli Islemler
o Cari 4 GONDERILEN FATURALAR Tuming Gor >
0 0o 0 0 0 0
@ Stﬂk [ 4 Toplam Gonderilen [ “? E-Argiv Olugturuldu [° Kabul Edildi [ E Yanit Bekliyor [o Reddedildi [ A Hatal
[E] Fatura
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Teknik Servis it
& Hizli Islemler
B E-Belge En sik kullanilan islemlere aninda erigim
& E-Magaza
& Yemek Siparisleri
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& Self Servis Perakende Satis Siparig Olugtur Fatura Olustur E-Belge Cari Ekle Stok Ekle
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B Kasa
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Genel Tanimlar
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 Ust kisimda glncel déviz kurlari, bildirimler ve kullanici mentsQ yer alir.

e "E-Belge Durumu" karti, gdnderilen ve gelen e-faturalarin GiB durum 6zetini gésterir.

e "Hizli islemler" bélumiinden Perakende Satis, Siparis Olustur, Fatura Olustur, E-Belge, Cari
Ekle, Stok Ekle gibi en sik kullanilan islemlere tek tikla ulasilir.

e Sol menuden tim moddllere (Cari, Stok, Fatura, Siparis, Pazaryeri, Perakende, Teknik
Servis, E-Belge, E-Magaza, Yemek Siparisleri, Cafe, Self Servis, islemler, Kasa, Rapor,
Genel Tanimlar) erisilir — kapali moduller menude gérinmez.

Nasil Doldurulur / Ne Eklenir?



"Firmalar - Dlzenle" ekrani, Firma Bilgileri sekmesi

Sirket Diizenle

NAVIGASYON

(& Yonetim Paneli
Firma Diizenle m

4 Hizliislemler
8 Cari Firma Bilgileri Pazaryeri Ayarlan & Modiil Ayarlan @ Tasanm
@ Stok .
Firma Adi * Firma Unvan
[E] Fatura N . .
Viola Cafe & Bakery VCB DILARA BILGISAYAR ELEKTRONIK EGT.SANVE TIC.LTD.STI.
‘D Siparig
S Pazaryeri VKN Vergi No Vergi Dairesi
& Perakend 3230512384 3230512384 Davraz Vergi Dairesi
erakende
22 Teknik Servis Telefon E-posta
[ E-Belge 02462326199 info@dilarabilgisayar.com  Test Patron Maili Génder
@ E-Magaza Bugiiniin giin sonu &zet raporunu, dstteki kaydedilmis) e-posta adresine hemen génderir
&5 Yemek Siparisleri Adres
tp Cafe Kutlubey mah 6 mart Atatiirk caddesi no 12/c dilara bilgisayar
Cp Self Servis . i U
= I lige Ulke
& lislemler
- Merkez Merkez Tiirkiye
£ Kasa
© R Calisma Yili Baglangig Calisma Yili Bitig Varsayilan Para Birimi * Varsayilan KDV Orami (%) *
apor
2025 2026 & Turk Liras 20,00
@ Genel Tanimlar

KDV Tanimlari Loge

Déviz Tanimlar Dosya Se¢  Dosya segilmedi
Kasa Tanimlan Meveut logo: [

Odeme Yontemi Tanimlar
Durum

Odeme Yontemi Eslestir... @ Axtif

Stok Tamiman
Firma Adi / Firma Unvani: Sistemde gériinecek kisa ad ve resmi/fatura tGinvani.
VKN / Vergi No / Vergi Dairesi: E-Belge ve resmi evraklarda kullanilr.
Telefon / E-posta / Adres: iletisim ve fatura (izerinde gériinen bilgiler.

Varsayilan Para Birimi / Varsayilan KDV Orani: Yeni fatura ve drunlerde otomatik gelecek
varsayilan degerler.

Logo: Sistem genelinde ve fatura ciktilarinda kullanilacak firma logosu.

Ayni ekranin Modul Ayarlari sekmesinden hangi modullerin (Cari, Stok, Cafe, E-Belge, Pazaryeri
vb.) bu firma icin aktif olacagi tek tek acilip kapatilir — kapali biraktiginiz bir modul sol mentde hig
gérinmez. Pazaryeri Ayarlari sekmesinden Trendyol/N11/Hepsiburada API bilgileri, Tasarim
sekmesinden ise panel temasi (Soft Ul / Duralux / uBold) secilir.



Cari Yonetimi

Mdusteri/tedarikci karti, cari ekstre, bakiye takibi, vade bildirimleri.



Cari YOonetimi

Genel Bakis

Cari Yonetimi, mUsteri ve tedarikci kartlarinizin, bakiyelerinin ve ekstrelerinin tutuldugu moduldur.
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(& Yonetim Paneli Cari Yonetimi B Excelile Ige Aktar | + Yeni Cari
4 Hizlilslemler
2 Cari
Cari Listesi
Cari Ekle
Cari Listesi
25 ~  kayit goster Ara:

Excelile ige Aktar
& Excel B POF & Yazdr
Stok

Cari Adi Vergi No Adres Telefon Bakiye iﬁlemler
Fatura

Siparis 2018 - EDM BILiSIM SISTEMLERI VE DANISMANLIK HIZME... 3230512384  —- 1] il ﬂ
Pazaryeri
1 kayittan 1 - 1 arasi

Perakende
Teknik Servis

E-Belge

D ® % & 0 0 @3 @

E-Magaza

Yemek Siparigleri

S

Cafe

Qs

C»r Self Servis

it

Islemler

B Kasa

(& Rapor
Genel Tanimlar e

&

"Yeni Cari" ile musteri/tedarikci karti olusturulur; vergi no, adres, telefon gibi bilgiler girilir.
Liste ekraninda her carinin glincel bakiyesi "Alacak" (yesil) veya "Bor¢" (kirmizi) etiketiyle
gosterilir.

Sagdaki islem ikonlarindan cari detayina gidilebilir, dizenlenebilir veya silinebilir.
Excel/PDF ile disa aktarim ve toplu Excel ice aktarma Ustteki butonlardan yapilir.

Vadesi gecen/yaklasan alacak ve borclar icin otomatik gunlik bildirim gdénderilir (Raporlar
— Cari Alacak Takibi).

Nasil Doldurulur / Ne Eklenir?

"Cari » Cari Ekle" formu, Temel Bilgiler sekmesi



= Miisteri Ekle

NAVIGASYON

(S Yonetim Paneli Yeni Cari Olugtur

€Geri Dén
Yeni cari kart ekleyin —

<&

Hizli Islemler

L]

Cari

2

1. Temel Bilgiler 2. Ticari Ayarlar 3. Banka & Kredi 4. Alt Detaylar
Cari Ekle

Cari Listesi
. 2 Temel Bilgil
Excelile Ice Aktar

Stok
Cari Adi * Kart Tipi Telefon * Email

Fatura
Seginiz

ag m @

Siparig
Pazaryeri Vergi No/ TCKN it lige * Vergi Dairesi

10 veya 11 hanell E] Seginiz ~ Seciniz ~ TC ~
Perakende v

Teknik Servis v Adres Pasta Kodu Odeme Yéntemi Seg

@

E-Belge - Seginiz...
E-Magaza

Yemek Siparigleri

Self Servis

Qg Qg & B © = @

Islemler

it

Kasa

Rapor -
Genel Tanimlar v e

G @

&

Cari Adi *: MUsteri/tedarik¢i adi — zorunlu alan.

Kart Tipi: Cari tGrdna belirler: normal musteri/tedarikci, ya da Kasa/Banka/Kredi Karti (bu tcu
secildiginde cari, Finans & Kasa modulinde bir hesap olarak kullanilir).

Telefon *, Email: iletisim bilgileri.

Vergi No / TCKN: Yandaki blyUtec ikonuyla GIB vergi levhasi sorgulanip bilgiler otomatik
doldurulabilir.

il *, lice *, Vergi Dairesi, Adres, Posta Kodu: Fatura ve irsaliye lizerinde gériinen adres
bilgileri.

Odeme Yontemi Sec: Bu cari icin varsayilan 6deme yéntemi (vade hesaplamasi icin "Odeme
Suresi" bilgisi de bu sekmede/ilgili "Ticari Ayarlar" sekmesinde girilir).

Formun Ustundeki 2. Ticari Ayarlar, 3. Banka & Kredi ve 4. Alt Detaylar sekmelerinden 6deme
vadesi, banka/IBAN bilgileri ve ek notlar gibi opsiyonel bilgiler girilebilir.



Stok / Urlin Yonetimi

Urlin, kategori, marka yénetimi; stok hareketleri; seri numarasi takibi.



Stok / Uriin Yonetimi

Genel Bakis

Stok / Urin Yénetimi moduliinden Girlin, kategori ve marka tanimlar yapilir; stok giris-cikis
hareketleri buradan takip edilir.
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(S Yénetim Paneli Uriin Yonetimi B Excelile ice Aktar

4> Hizlilslemler
o Cari "
Uriin Listesi
@ Stok
Stok Ekle
Sayfada 10 ~ kayit goster Ara:
Stok Listesi

Kopyala Excel csv PDF Yazdir
Excelile ige Aktar

Kategori Listesi Uriin Kodu v UOriin Adi Barkod SKU Stok Fiyat istemler

Kategori Ekle ST4509 KURBANOGLU KECI YOGURDU = = ﬂ 160.00 & [ w |

Marka Listesi

Marka Ekle ST4508 KURBANOGLU KOYUN YOGURDU - - “ 160.00 £ [ |

Seri Takip

Stok Savm PRD-1784270399-2679 ds = — 43000 & ﬂ
El Fatura PRD-1783938688-2685 Test Urun — — n 100.00& [ |
‘D Siparig
Pazaryeri PRD-1783938586-5444 EDM Test Hizmeti = = ﬂ 1,000.00 & [ |
& Perakende PRD-1783938300-8902 Ornek Uriin 002 - - “ 25004 [ |
22 Teknik Servis
B EBelge ) PRD-1783938300-6957 Ornek Uriin 004 = = “ 5004 [ |
@ Elega PRD-1783938300-6314 Ornek Uriin 005 — — m 35004 [ |
&5 Yemek Siparisleri e
& Cafe PRD-1783938300-4233 Ornek Uriin 003 — — “ 10.00¢ ﬂ
& Self Servis

PRD-1783938300-1297 Ornek Uriin 001 — — 5000 % ©

5 Islemler n - ﬂ

 Urlin eklerken kategori, marka, barkod, KDV orani ve stok takibi acik/kapali bilgisi girilir.

 Urlin detayinda "Alis Hareketleri" ve "Satis Hareketleri" sekmelerinden o Uriine ait tim

stok giris/cikislari géralebilir.
e Stok takibi acik Grlinlerde seri numarasi/garanti takibi de yapilabilir.
e Barkod ile hizli Grin arama, fatura ve POS ekranlarinda da kullanilir.

Nasil Doldurulur / Ne Eklenir?

"Stok - Stok Ekle" formu



= Uriin Ekle

NAVIGASYON

(S Yénetim Paneli Yeni Uriin Ekle

Sisteme yeni Griin ekleyin

€Geri Dén
4 Hizlilslemler
2, Cari
© Uriin Bilgileri
® Stok
Stok Ekle Uriin Adi* Uriin Kodu Uriin Barkodu Para Birimi *

Stok Listesi PRD-557621612 i ‘ TL (TRY)

Excel ile Ige Aktar
< Kategori * Marka Birim Seri Takip

Kategori Listesi

Kategori Seginiz + | Marka Seginiz + | Adet Hayir
Kategori Ekle
Marka Listesi SKU (Uriin Takip Kodu) Alig Fiyati (£) Satig Fiyat () (KDV Dahil) KDV Orani

Marka Ekle 0,00 0,00 %20

Seri Takip

Stok Sayimi
Cafe / Self-Servis Meniisiine Ekle

Fatura Cafe kategorisi, yukanda sectidiniz iriin kategorisiyle ayri isimde otomatik olusturulurfeslestiril

o m

Siparig Uriin Agiklamasi

@

Pazaryeri B I =1 @
Perakende
Teknik Servis

E-Belge Uriin Fotograflan

D © % #

E-Magaza Dosyalari Seg  Dosya segilmedi

&b Yemek Siparigleri e
¢p Cafe
> Self Servis -

Islemler

i

Urin Adi *, Kategori *: Zorunlu alanlar — kategori yoksa yanindaki "+" ile hizlica yeni kategori
eklenebilir.

Uriin Kodu, Uriin Barkodu, SKU: Uriin kodu otomatik uretilir; barkod okuyucu ile taranarak veya
elle girilebilir.

Marka, Birim: Opsiyonel siniflandirma ve satis birimi (Adet, Kg, Kutu vb.).
Seri Takip: "Evet" secilirse bu Urunde seri numarasi/garanti takibi yapilabilir.
Alis Fiyati, Satis Fiyati (KDV Dahil), KDV Orani: Fiyatlandirma ve vergi bilgisi.

"Cafe / Self-Servis Meniusiine Ekle": Acilirsa bu urtn otomatik olarak Cafe ve Self Servis
menusunde de gorunur — kategori adi ayni isimle otomatik eslestirilir.

Uriin Aciklamasi, Urin Fotograflari: Opsiyonel, (iriin detay sayfasinda ve Cafe/Kiosk
menusunde gosterilir.



Fatura & Siparis

Satis, alis, iade faturasi; siparis olusturma ve faturaya donustirme.



Fatura & Siparis

Genel Bakis

Bu ekrandan satis, alis ve iade faturalari olusturulur; siparisler faturaya doénutstarular.
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(& Yonetim Paneli Satig Faturalari Alig Faturalan iade Faturalan & XML'den Fatura AL | ‘ | Raporlar
4 Hizlilslemler

> Cari

Jo

Ara (Fatura No / Cari Ad)) Baslangig Tarihi Bitig Tarihi
gg.aayyyy =} gg.aayyyy =]
[E] Fatura

Fatura Listesi

Sati Faturasi Olustur
Satig Faturalan

Alig Faturasi Olugtur

lade Faturasi Olustur
25 ~  kayit goster Ara:

a

Siparis

Fatura No Miisteri / Tedarikgi Tarih Toplam islemler
Pazaryeri ¥ ¥ < P ¥

@

Perakende Fatura bulunamadi

Teknik Servis Kayrt yok

E-Belge

D @ % @&

E-Magaza
ob Yemek Siparigleri

Cafe

Qs

& Self Servis

Islemler

i

[l

Kasa

Rapor e

Genel Tanimlar

& @

e Liste Ustindeki sekmelerden Fatura/Siparis tlrleri arasinda gecis yaplilir.

e "Yeni Fatura/Siparis" ile cari, Grin kalemleri, KDV ve 6deme bilgileri girilerek belge
olusturulur.

e Bir siparis faturaya donusturialduginde orijinal siparis kaydi silinmez, sadece durumu
"faturalandi" olarak isaretlenir ve yeni bir fatura kaydi olusturulur.

e Fatura duzenlenirken sadece degisen kalemler icin stok hareketi olusur; degismeyen

kalemlere dokunulmaz.

Coklu doviz (TRY, USD, EUR vb.) ve otomatik kur cevrimi desteklenir.

Nasil Doldurulur / Ne Eklenir?



"Fatura — Yeni Fatura" formu

Fatura Olustur ‘ &y Docs Screenshot +
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(S Yénetim Paneli Yeni Fatura

€Geri Dén
- J
4 Hizliislemler
& Cari
Migteri/Tedarikgi Segin * Fatura Mo * Fatura Tird * Para Birimi Kur (TRY) Fatura Tarihi *
@ Stok x R
Musteri/Tedarikgi ara (min 3 h. + | FTR20260717122919 Satis 1,0000 = 17.07.2026 12:29::0
[E] Fatura ETL
‘D Siparig
Pazaryeri
& Perakende
. Uriin et irim iyat oplam islemler
5 Toknik Servis 9] Ad, Bi Fiy KDV Topla isleml
B E-Belge Urtin ara (min 3 harf)... 1 Adet KDV %10 O
& E-Magaza
&5 Yemek Siparisleri _—
| +Yeni Satir Ekle
¢ Cafe
& Self Servis Ara Toplam (£)
. 0,00

5 lIslemler
B Kasa KDV Toplam (&)
(S Rapor 0,00
@ Genel Tanimlar Genel Toplam (&)

0,00

indirim/Artis (&) e
0
Toplam (&)
0,00

Miisteri/Tedarikci Secin *: Cari kayith degilse yandaki "+" ile hizlica yeni cari eklenebilir.
Fatura No *: Otomatik Uretilir, gerekirse elle degistirilebilir.

Fatura Turia *: Satis, Alis, lade veya Siparis secilir — bu secim stok ve cari bakiye hareketinin
yonunu belirler.

Para Birimi *, Kur: TRY disinda bir para birimi secilirse guncel kur otomatik ¢ekilir.
Fatura Tarihi *: Belge tarihi.

Uriin satirlan (Uriin, Adet, Birim, Fiyat, KDV, Toplam): "Yeni Satir Ekle" ile elle iiriin eklenir,
"Depodan Ekle" ile stoktaki tGrUnler toplu secilebilir.

Fatura kaydedildiginde UrGnun stok miktari ve carinin bakiyesi otomatik gtincellenir. Bir fatura
sonradan dlzenlenirse sadece degisen/eklenen/cikarilan kalemler icin stok hareketi olusur.



Teklif Olusturma

Musteriye teklif hazirlama ve faturaya/siparis dénustirme.



Teklif Olusturma

Genel Bakis

Musterilerinize hizlica fiyat teklifi hazirlayip PDF olarak paylasabileceginiz moduldur.
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(& Yonetim Paneli

B Teklifler Taslak ‘ Génderildi ‘ Kabul | Siparise Déndi ‘ + Yeni Teklif
4 Hizlilslemler

2 Cari

Stok

@

Fatura

o m

Siparis

Teklif Olustur
Teklif Listesi
Siparig Olugtur

Siparig Listesi

©@

Pazaryeri
Perakende
Teknik Servis

E-Belge

D @ % @&

E-Magaza

Yemek Siparigleri

%

& Cafe
Cp Self Servis

Islemler

i

m]

Kasa

Rapor °

@ Genel Tanimlar

C]

e "Yeni Teklif" ile cari ve Grin/hizmet kalemleri secilerek teklif olusturulur.
e Hazirlanan teklif PDF olarak indirilebilir veya yazdirilabilir.
e Musteri onayladiginda teklif, siparise veya faturaya dénusturulebilir.

Nasil Doldurulur / Ne Eklenir?

"Siparis = Teklif Olustur" formu
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(& Yonetim Paneli
@ Kesif / Teklif
4 Hizlilslemler

o Cari Teklif No Teklif Tarihi Gegerlilik Tarihi
I
TKF260717001 17.07.2026 a EL) a
© Stok gg.aayyyy
[E] Fatura
Miisteri (kayitl cari ara) veya Yeni Miisteri Adi Telefon
T Siparig

Teklif Olustur

Teklif Listesi
it bistest Kesif Adresi/ Konum

Siparis Olugtur

Siparig Listesi

@

Pazaryeri

Perakende Malzeme / Kalem Listesi + Sar Ekle

Teknik Servis

E-Belge Malzeme Adet Birim Birim Fiyat KDV % Toplam

D @ % &

E-Magaza 1 Adet 20 0,00&

Yemek Siparigleri

%

Ara Toplam: 0,00 &
KDV: 0,00 &
Self Servis Genel Toplam: 0,00 &

Cafe

Q:

Q:

5 islemler

Kasa

Notlar
Rapor e

Genel Tanimlar

& G L

4

Teklif No, Teklif Tarihi, Gecerlilik Tarihi: Teklif No otomatik Uretilir; gecerlilik tarihi tekligin son
gecerlilik gununa belirtir.

Miisteri (kayith cari ara) / veya Yeni Misteri Adi, Telefon: Sistemde kayitli bir cari secilebilir,
ya da henuz cari kaydi olmayan bir masteri icin isim/telefon girilerek hizlica teklif hazirlanabilir.

Kesif Adresi / Konum: Saha ziyareti yapilan adres (6zellikle dis servis/kesif senaryolari icin).

Malzeme / Kalem Listesi: "Satir Ekle" ile teklif kalemleri (malzeme adi, adet, birim fiyat, KDV)
eklenir; toplamlar otomatik hesaplanir.

Notlar: Teklife 6zel ek aciklama.

Teklif kaydedildikten sonra PDF olarak indirilebilir/yazdirilabilir; mlUsteri onayi sonrasi siparise veya
faturaya doénastaralebilir.



Perakende POS

Hizli satis ekrani, giin sonu raporu.



Perakende POS

Genel Bakis

Perakende POS, magaza ici hizli satis islemleri icin tasarlanmis tek ekranli satis araytzuddr.

& Ana Sayfa B Perakende Satig & OKC @ Stok |~ Raporlar -
- 0 Ur
Q barku:‘. Urdn adi veya kod ile ara. x ‘ = Sepet
s = Miisteri segin (min 3 harf) ~
Ornek Uriin 001 Ornek Uriin 002 Ornek Uriin 003 Ornek Uriin 004 Ornek Uriin 005 KURBANOGLU KECI KURBANOGLU
YOGURDU KOYUN YOGURDU
v oy PRD oy o PRD o ST4500 KDV %1 ST4508 KDV %1
P %2 1783 ) 5 o 1783938300-  _
e o 4233 o - 6314 o w0t 160k Sepetiniz bos
108 5t 3BE Uriin eklemek igin tiklayin
EDM Test Hizmeti Test Urun ds
PRD:
KD KDV KDV
o Y2 %20 20
444
1000 &
Ara Toplam: 0.00 &
KDV Toplam: 0.00&
Indirim: 0 %

TOPLAM: e,

W Sepeti Temizle

© Odemeyi Tamamla

Urlinler barkod okutularak veya aranarak sepete eklenir; sepete en son eklenen {riin en
Ustte gorundr.

Odeme nakit, kredi karti veya veresiye olarak alinabilir — 6deme yéntemi eslestirmesi
Genel Tanimlar Uzerinden yapilandirilir.

Satis tamamlandiginda otomatik olarak ilgili kasa/banka hesabinin bakiyesi guncellenir.
GUn sonunda "Gun Sonu Raporu" ile 0 gunkd tim perakende satislarin 6zeti alinabilir.

Nasil Doldurulur / Ne Eklenir?

Perakende Satis ekrani



— BE—— 0 O CED G

. . ™ Sepet 0 Uriin
Q barkoc:, Urlin adi veya kod ile ara. x ‘ = P -
Yok Yok Misteri segin (min 3 harf) ~
|I.| |I.| |I.| |I.| |I.| |I.| |I.|
Brnek Uriin 001 Ornek Uriin 002 Brnek Uriin 003 Ornek Uriin 004 Ornek Uriin 005 KURBANOGLU KEC1 KURBANOGLU
YOGURDU KOYUN YOGURDU

PRD PRD PRD PRD PRD- ST4509 KDV %1 STA508 KDV %

:f“azi-:‘&'scr_- KU 11:5'39'_«3:‘:4‘:5 (U_V 1783938300 Q_“" 1783938300 KU 1783938300 K'w_ - : - o
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Uriin arama / barkod: Ustteki arama kutusuna barkod okutulur veya iriin adi yazilir; secilen Grin
sepete eklenir (en son eklenen ustte goérunur).

Sepet satirlari: Adet ve fiyat sepette elle de degistirilebilir.
Misteri: Veresiye satislarda cari secimi zorunludur, pesin satislarda opsiyoneldir.

Odeme Yontemi: Nakit, Kredi Karti veya Veresiye — Genel Tanimlar -» Odeme Yéntemi
Eslestirme'de tanimli kasa/bankaya gore bakiye otomatik glncellenir.

Satis tamamlandiginda fis yazdirilabilir. Gln sonunda "GUn Sonu Raporu" ile o ginkU tim satislarin
Ozeti alinir.



Cafe / Restoran POS

Masa duzeni, garson PIN girisi, siparis alma, mutfak yazicisi, gin sonu.



Cafe / Restoran POS

Genel Bakis

Cafe YOnetim Paneli, kat/bolim bazli masa dizenini, acik siparisleri ve 6deme islemlerini tek

ekrandan yonetmenizi saglar.
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‘ 282 Garsonlar
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e "POS'u Ac" butonu, garsonlarin siparis aldigi dokunmatik POS ekranini acar (garson PIN ile

giris yapar).

o Ustteki kartlarda toplam masa, dolu masa, acik siparis sayisi ve glnlik ciro anlik olarak

gorandar.

« "Masalar", "Meni", "Garsonlar" ve "OKC" butonlarindan ilgili ydnetim ekranlarina gecilir.

e Garson secim ekrani istege bagli olarak kapatilabilir (Firmalar - Dizenle —» Modul Ayarlari)
— kapaliyken siparis otomatik "Standart" garson lGzerinden acillir.

e GUn sonunda vardiya/gin sonu raporu alinir.

Nasil Doldurulur / Ne Eklenir?



"Cafe Yonetim Paneli » Menu" ekrani
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Kategori Ekle: Kategori adi, Renk, KDV Orani, OKC Béliimii: OKC Bélimii, yazar kasa
entegrasyonunda Urdnin hangi KDV/bolim koduyla génderilecegini belirler.

Uriin Ekle: Kategori sec, Uriin adi, Fiyat, Aciklama (istege bagh): Her Giriin mutlaka bir
kategoriye baglanir.

icerikler (her satira bir tane — istege bagh): Uriiniin icindekiler listesi; siparis
ekraninda/kiosk'ta musteriye gosterilir.

Menudeki her Grinin sagindaki yazici secimi (Adisyon/Mutfak), o Grln siparis edildiginde hangi
yaziclya fis/lkomanda gidecegini belirler. "Urin Ekle" formundaki "Cafe / Self-Servis Menus(ine Ekle"
secenegdiyle normal Stok moduliinden de Cafe menusine Urin eklenebilir.



Self Servis Kiosk

Mdusteri self-servis siparis ekrani, ddeme, glin sonu raporu.



Self Servis Kiosk

Genel Bakis

Self Servis Kiosk, musterilerin dokunmatik ekrandan kendi siparislerini verebildigi, Cafe menusuyle
tam entegre calisan moduldur.
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Ydnetim panelinden o guinkU kiosk siparisleri ve ciro anlik izlenebilir.

Kiosk, Cafe modultyle ayni Urtin/kategori tablolarini kullanir — menu tek yerden yonetilir.
Nakit ve kart 6deme desteklenir; kiosk kendi bakiye "kasasi" lUzerinden calisir.

Cafe'den ayri, kendi glin sonu raporu alinir.

Nasil Doldurulur / Ne Eklenir?

Self Servis Kiosk, Cafe modiliyle ayni uriun/kategori tablolarini kullanir — ayri bir "tGrtn
ekleme" formu yoktur. Kiosk menusunu doldurmak/dizenlemek icin Cafe - MenU Yonetimi ekranini
kullanmaniz yeterlidir (bkz. "Cafe / Restoran POS" bdlimu). Kiosk yénetim panelinden yalnizca o



gunkd kiosk siparisleri ve ciro izlenir, gin sonu raporu buradan alinir.



Teknik Servis

Servis kaydi, cihaz takibi, mUsteri QR takip sayfasi, SMS bildirimleri.



Teknik Servis

Genel Bakis

Teknik Servis moduld, cihaz servis kayitlarinin acilisindan teslimine kadar tim slreci ve musteri
bilgilendirmesini ydnetir.
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e "Yeni Servis Kaydi" ile musteri, cihaz, marka, arnza bilgisi girilerek kayit acilir; sistem
otomatik bir Takip No Uretir.

e Her servis kayd! icin musteriye 6zel bir QR kod / takip linki olusur — musteri giris
yapmadan kendi kaydinin durumunu bu linkten izleyebilir.

e Servis durumu guncellendiginde (kabul edildi, tamir edildi, teslime hazir vb.) musteriye
otomatik SMS bildirimi gonderilebilir.

e Servis kaydi fatura/tahsilata baglanarak strec kapatilir.

Nasil Doldurulur / Ne Eklenir?



"Teknik Servis - Yeni Servis Kayd!" formu
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Telefon *, Ad Soyad *: MUsteri iletisim bilgisi — zorunlu alanlar.

Track ID: Sistem tarafindan otomatik Uretilen, musterinin kendi servis durumunu sorgulayabilecegi
benzersiz takip kodu.

Uriin *, Marka, Onemli Bilgi, Sistem, Aksesuarlar: Cihaz bilgileri; "+" ikonlariyla listede
olmayan yeni marka/trun turu hizlica eklenebilir.

Sifre, Garanti *: Cihaz acma sifresi (varsa) ve garanti durumu.
Misteri Sikayeti, Sonuc: Ariza tanimi ve yapilan islemin sonucu.

Kayit Yapan / islem / Teslim Personeli, Ucret: Sirec boyunca gérev alan personel ve servis
Ucreti.

"Kaydet & Yazdir" ile servis fisi dogrudan yazdirilabilir. Kayit olusunca Uretilen Track ID ile
musteriye 6zel bir /servis-takip/... linki olusur — SMS ile otomatik génderilebilir.



Dis Servis

Saha/dis servis kayit ve takip strecleri.



Dis Servis

Genel Bakis

Dis Servis, sahada (muUsteri adresinde) yapilan servis islemleri icin Teknik Servis ile ayni alt yapiyi
kullanan, kendine 6zel bir kayit formuna sahip moduldur.
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Uriin Listesi

Bl

Ucret

e Kayit formu Teknik Servis'e benzer ama saha/adres bilgisi girisine uygun sekilde
dizenlenmistir.

e Bu kayitlar icin de otomatik, benzersiz bir Takip No Uretilir ve misteri takip sayfasi olusur.

e Dis Servis kayitlari, Teknik Servis listesiyle birlikte gértntUlenir; ayri bir liste ekrani yoktur.

Nasil Doldurulur / Ne Eklenir?

"Teknik Servis — Dis Servis" formu



NAVIGASYON
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Misteri/Tedarikci Secin *, Telefon: Saha ziyareti yapilacak musteri.
Teknisyen Notu: Saha ziyareti dncesi/sirasi notlari.
Uriin Listesi (Uriin secin, Seri No, Fiyat): Sahada degisen/kullanilan parcalar tek tek eklenir.

Ucret: Toplam saha/servis lcreti.

Dis Servis kayitlari da Teknik Servis ile ayni liste ve musteri takip sayfasi altyapisini kullanir; ayri bir
liste ekrani yoktur.



E-Belge (E-Fatura / E-
Irsaliye)

E-fatura génderme/alma, e-irsaliye olusturma, gelen fatura ice aktarma.



E-Belge (E-Fatura / E-irsaliye)

Genel Bakis

E-Belge modiilii, GiB Uizerinden e-fatura génderme/alma ve e-irsaliye olusturma islemlerini ydnetir.
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e "Gelen Faturalar" ekraninda tedarikcilerden gelen e-faturalar listelenir; sisteme aktarilip
alis faturasina dénusturtlebilir veya reddedilebilir.

e "Giden Faturalar" ekranindan olusturdugunuz e-faturalarin GiB durumu (génderildi, kabul
edildi, reddedildi vb.) izlenir.

e Gelen bir e-faturayi ice aktarirken "Hizmet Faturasi" isaretlenirse stok hareketi
olusturulmaz.

e E-Belge ayarlarindan (kullanici adi, sifre, seri/sira no) EDM baglanti bilgileri yapilandirilir —
bu bilgiler sifrelenerek saklanir.

Nasil Doldurulur / Ne Eklenir?



"E-Belge —» E-Belge Ayarlari — Yeni Ayar Ekle" formu
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FIRMA BILGILERI

VKN /TCKN *

Vergi Dairesi

EDM PORTAL BAGLANTI BILGILERI

Kullanici Adi *

Ortam *

Test

WSDL ADRESLERI

EDM Bilisim her miisteriye farkli bir portal numarasi (portal2, portal4

E-Fatura Test URL

ttps:ftest.edmbilisim.com.tr/EFaturaEDM2 1ea/EFaturaEDM.svc?singleWsdl

E-irsaliye Test URL

ttps:/ftest.edmbilisim.com.tr/EFaturaEDM2 1ea/ElrsaliyeEDM.sve?

GiB BILGILERI

GIB Kullanici Adi

Firma Unvani *

Sifre *

vb.) atiyor. Buraya kendi hesabiniza ait WSDL adreslerini girin; bog birakilirsa varsayilan adresler kullanilir
E-Fatura Canli (Production) URL
https:/fportald.edmbilisim.com.tr/EFaturaEDM/EFaturaEDM.sve?singleWse

EfirsaUye Canli (Production) URL

singleWsdl https:/fportald.edmbilisim.com.tr/EFaturaEDM/ElrsaliyeEDM.svc?singleWsdl

GIB Sifre

VKN / TCKN *, Firma Unvani *: E-Belge saglayicisina (EDM Bilisim) tanimli firma kimlik bilgileri.

EDM Portal Baglanti Bilgileri: Kullanici Adi *, Sifre *, Ortam *: "Test" veya "Production"
ortami secilir; bu bilgiler sistemde sifrelenerek saklanir.

WSDL Adresleri: EDM Bilisim'in size verdigi portal numarasina 6zel servis adresleri — bos
birakilirsa varsayilanlar kullanilir.

GIB Bilgileri: Dogrudan GiB portalina baglanti gerekiyorsa GiB kullanici adi/sifresi.

Ayar kaydedildikten sonra bu baglanti Gzerinden gelen/giden e-faturalar otomatik senkronize edilir.
Gelen bir e-faturayi iceri aktarirken "Hizmet Faturasi" isaretlenirse stok hareketi olusturulmaz.



Finans & Kasa

Kasa/banka/kredi karti hesaplari, tahsilat, tediye, virman islemleri.



Finans & Kasa

Genel Bakis

Finans & Kasa modill, kasa/banka/kredi karti hesaplarinizi ve tim para hareketlerini (tahsilat,
tediye, virman) tek yerden yonetmenizi saglar.

= Kasa Bilgileri $ 4682 €5347 5 4, o' Docs Screenshot -

NAVIGASYON

© Yonetim Paneli & Kesa Durum zet!
4> Hizlilslemler
o Cari
iBi Hesap Bazli Durum
© Stok
[E] Fatura
Hesap Adi Tiir Bakiye (TRY) Durum
D Siparig
Ziraat 5007 £0.00 1180 |
& Pazaryeri
& Perakende Vakif & 0.00 @
/& Teknik Servis Nakit £0.00 11805 |
(2 E-Belge TOPLAM (TRY) £0.00
& E-Magaza
& Yemek Siparisleri
Cp Cafe
Cp Self Servis
1l Son 10 Harsket
< Islemler
B Kasa Tarih islem Tutar TRY
Kasa Bilgileri

Kasalar Arasi Islem

(& Rapor

Genel Tanimlar °

)

Kasa, Banka ve Kredi Karti hesaplari normal cari karti formundan "Kart Tipi" secilerek
olusturulur.

"Tahsilat" musteriden alinan édemeyi, "Tediye" tedarikciye yapilan 6demeyi kaydeder.
Kasalar arasi veya kasa-cari arasi "Virman" ile para transferi yapilabilir.

TUm hareketler tek bir islem icinde (transaction) kaydedilir — kismi bir hata durumunda
bakiye tutarsizligi olusmaz.

e Anlik kasa bakiye 6zeti panelin Gst kisminda géruntdlenir.

Nasil Doldurulur / Ne Eklenir?



Tahsilat: Misteriden alinan 6deme: Cari sec¢, Kasa/Banka hesabi sec, Tutar, Tarih, Aciklama.
Tediye: Tedarikciye yapilan 6deme: ayni alanlar, ters yénde bakiye hareketi.
Virman: Kasalar arasi veya kasa-cari arasi transfer: Kaynak hesap, Hedef hesap, Tutar.

Yeni Kasa/Banka/Kredi Karti Hesabi: Cari —» Cari Ekle formunda "Kart Tipi" alanindan
Kasa/Banka/Kredi Karti secilerek olusturulur (ayri bir form degildir).

TUum tahsilat/tediye/virman islemleri tek bir veritabani islemi (transaction) icinde kaydedilir — islem
yarida kesilirse bakiyelerde tutarsizlik olusmaz.



Raporlar

Satis, gelir-gider, KDV raporlari; Excel/PDF disa aktarim.



Raporlar

Genel Bakis

Raporlar moduld, satis, gelir-gider, KDV ve stok verilerinizi analiz etmenizi ve disa aktarmanizi
saglar.
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e Fatura bazli satis raporu, tarih araligina ve cariye gore filtrelenebilir.
e Perakende, Cafe ve Pazaryeri satislari icin ayri, kendi Uran trend/tahmin grafikleriyle
birlikte raporlar mevcuttur.
e KDV raporu, donemsel beyanname hazirligi icin génderilen/alinan faturalarin KDV 6zetini
sunar.
e TUm raporlar Excel veya PDF olarak disa aktarilabilir.

Nasil Doldurulur / Ne Eklenir?

Cari Sec: TUm cariler veya tek bir cari icin filtreleme.



Baslangic / Bitis Tarihi: Rapor edilecek tarih araligi.
Sorgula: Filtre uygulanip rapor tablo/grafik olarak yuklenir.
Excel / PDF: Her raporun sag Ustinde bulunan butonlarla disa aktarim yapilir.

Rapor turtine gore (Fatura Bazli, Perakende, Cafe, Pazaryeri, KDV, Stok vb.) sol mentden ilgili alt
sayfa secilir; her birinin filtre alanlari benzer sekilde calisir.



Pazaryeri Entegrasyonlar

Trendyol, N11, Hepsiburada siparis entegrasyonu ve faturaya donustirme.



Pazaryeri Entegrasyonlari

Genel Bakis

Pazaryeri Entegrasyonlari, Trendyol, N11 ve Hepsiburada lGzerinden gelen siparislerinizi tek

ekrandan yonetmenizi saglar.
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NT1

Perakende

Teknik Servis

E-Belge

D @ % &

E-Magaza

Yemek Siparigleri

&

Cafe

[w]

Self Servis

Qg

)

Islemler

[l

Kasa

Rapor

€]

Genel Tanimlar

&

filtrelenebilir.

"Kargo Sablonu" ile kargo/irsaliye ciktisi alinabilir.

Uzerinden girilir.

™ OpenCart 0

Tutar

351.00 &

B WordPress o

Durum Fatura Durum
TostimEdic S Faurlormad

istem

5 Faturalandir

6

Ustteki sekmelerden platforma gére (Tumu, N11, Trendyol, Hepsiburada) siparis

Nasil Doldurulur / Ne Eklenir?

"Pazaryeri = Trendyol" ekrani

I~ Raporlar ‘ Son 1 Siparis (Timi)

»

Her siparis icin "Faturalandir" butonuyla siparis dogrudan satis faturasina dontsturalur.

Platform API baglanti bilgileri (APl key/secret) Pazaryeri - ilgili Platform - Ayarlar
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= Marketplace Trendyol Settings E L Docs Screenshot ~

i

@ Urin Gnderme sh Kategori Eslegtirme #= Kategori Zorunlu Alan Eslestirme B Siparisler

Uriin Génderme

- Uriin Génderme Ekranina Git

Uriin Génderme: Kategori/marka eslestirmesi tamamlanan Uriinler pazaryerine génderilir.

Kategori Eslestirme / Kategori Zorunlu Alan Eslestirme: Kendi tUrtn kategorilerinizi
platformun kategorileriyle eslestirir; platformun zorunlu tuttugu ek alanlar (renk, beden vb.)
tanimlar.

Siparisler: Bu platformdan gelen siparisler.

API baglanti bilgileri (API Key, API Secret, Supplier ID/Site ID) bu ekrandan degil, Firmalar -
Duzenle - Pazaryeri Ayarlari sekmesinden girilir — Trendyol, N11 ve Hepsiburada icin ayri ayn
alanlar bulunur. Bilgiler kaydedildikten sonra bu ekrandaki "Baglanti Aktif" etiketi yesile doner.



E-Magaza Entegrasyonlari

OpenCart ve WordPress/WooCommerce drun ve siparis senkronizasyonu.



E-Magaza Entegrasyonlari

Genel Bakis

E-Magaza Entegrasyonlari, kendi OpenCart veya WordPress/WooCommerce magazanizin Urln ve
siparis senkronizasyonunu yonetir.

NAVIGASYON = OpenCart $ 4682 €5347 [ 4 Docs Screenshot ~

(& Yénetim Paneli

4 Hizlilslemler (1wi3 p -
Hi OpenCart Uriin Senkronizasyonu i & Baglont Ayarlan
o Cari Uriinleri secin, kategorifresim/fiyat/stok bilgisiyle birlikte OpenCart magazaniza génderir ke S
® Stok
[El Fatura PR Segilenleri
Q. Uriin adh, barkod veya kod ara ¥ Filtrele | 4  OpenCarta
‘T Siparig [ Gonder
Pazaryeri .
Uriin Adi Kod / Barkod Stok Satig Fiyat KDV OpenCart Durumu Onizle
& Perakende
£ Teknik Servis P Ornek Uriin 001 PRD-1783938308-1297 [0.00] 5000 & %10.00
& E-Belge .
M Ornek Uriin 002 PRD-1783938300-8902 [o000] 2500 & %20.00
& E-Magaza
Urdnler #  Ormek Uriin 003 PRD-1783938300-4233 [0.00] 10,00 & 920.00 Ganderilmedi
E-Magaza Siparisleri
OpenCart Ayarlari 1 Ornek Oriin 004 PRD-1783938300-6957 [0.00] 500 & Gonderilmedi
WordPress Ayarlar
7  Omek Uriin 005 PRD-1783938300-6314 [000] 3500 & %20.00 Génderilmedi
ob Yemek Siparigleri
& Cafe 7  KURBANOGLU KEC| YOGURDU ST4s09 [o.00) 16000 & Gonderimedi
& Self Servis
: KURBANOGLU KOYUN YOGURDU sTases 16000 & Gonderimed
S lslemler B @ - :
B Kasa .
P EDM Test Hizmeti PRD-1783938586-5444 @ 100000 & %20.00 Génderilmedi
(& Rapor
@& Genel Tanimlar M TestUrun PRD-1783938688-2685 [0.00] 100,00 & %20.00 Génderilmedi @
M ds PRD-1784278399-2679 430,00 & %20.00 Ganderilmedi

e Baglanti bilgileri (site adresi, APl anahtari) girilerek magaza sisteme tanitilir.
e Urlnler ve stok bilgileri iki yonli senkronize edilebilir.
e Magazadan gelen siparisler otomatik olarak sisteme aktarilir ve faturaya donusturtlebilir.

Nasil Doldurulur / Ne Eklenir?

"E-Magaza - OpenCart Ayarlari" ekrani
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E-Magaza

Urdinler

E-Magaza Siparisleri
OpenCart Ayarlar
WordPress Ayarlar

Yemek Siparigleri

¢ Cafe

Q:

Self Servis

5 islemler

& G L

Kasa

Rapor

Genel Tanimlar

OpenCart Ayarlan

§it OpenCart Baglanti Ayarlan

¢ Uriinlere D&n
Magaza adresiniz —_—

Baglant: Bilgileri Kurulum Adimlarn

Magaza Etiketi 1. OpenCart admin panelinize girin: Extensions — Installer.

dilarayayinlari 2. Size verilen erp_sync_opencart.ocmod. z1ip dosyasim

ylkleyin
OpenCart Site Adresi * 3 E ions —+ E ions, tUr olarak Modules segin, listede "ERP
Senkron" satinnmin yanindaki (+) ile ekleyin ve diizenleyin.
hitps:/fdilarayayinlari.com 4. Soldaki formda Uretilen APl Key'i kopyalayip OpenCart'taki "ERP
Sonund: olmadan, ém: https:ffmagazam.com Senkron" ayar ekranina yapistinn, Etkin yapip kaydedin.
5. Buraya OpenCart site adresinizi girip kaydedin, ardindan "Baglantiyi
Varsayilan Vergi Sinifi ID (epsiyonel) Test Et" ile dogrulayin.
OpenCart admin > Sistem > Yerellestirme > Vergiler > Vergi Siniflan 6. Test basanliysa Urtinler sayfasindan Griin segip "OpenCart'a Gonder"
diyebilirsiniz.
@ Aktif
Kapaliyken bu magazaya iiriin génderilemez ve bajlz L
API Key

JXeyczrH4awalTxcbZAIBoFgyqV3R400IGxvGPGF [MKopyala

Yeni key iiret (eskisi gegersiz olur, OpenCart tarafinda da giincellemeniz gerekir}

@ Kaydet ‘ ¥ Baglanty: Test Et

Magaza Etiketi: Sistemde bu baglantiyi tanimlamak icin kullanilan kisa isim.

OpenCart Site Adresi *: Magazanizin adresi (sonunda "/" olmadan).

API Key: Sistem tarafindan Uretilir; OpenCart tarafindaki "ERP Senkron" eklentisine yapistirilir.

Varsayilan Vergi Sinifi ID: OpenCart'taki vergi siniflariyla eslestirme icin opsiyonel alan.

Aktif: Kapatilirsa bu magazaya Urin gonderilemez ve baglanti testi calismaz.

Sagdaki "Kurulum Adimlar" paneli, OpenCart tarafinda hangi eklentinin nereye yuklenecegini adim
adim go0sterir. Ayni ekranin yapisi WordPress/WooCommerce baglantisi icin de gecerlidir (E-Magaza
- WordPress Ayarlari).



Yemek Sepeti
Entegrasyonlar

Trendyol Yemek ve Yemeksepeti siparis yonetimi.



Yemek Sepeti Entegrasyonlari

Genel Bakis

Yemek Siparisleri modull, Trendyol Yemek ve Yemeksepeti Gzerinden gelen siparisleri tek ekranda
toplar.

B
Yemek Siparisleri $ 4682 €5347 5 4, a' Docs Screenshot -

NAVIGASYON

(& Yénetim Paneli & Tum Yemek Siparigleri % Trendyol Yemek Ayarlan | ‘ £ Yemeksepeti Ayarlan
&

| ¥4 Trendyol Yemek | | & Yemeksepeti | |

Hizli Islemler

2, Cari

Jo

@

Stok Kaynak Siparis No Misteri Adres Tutar Tarih Durum islem

Fatura

g m

Siparis

Pazaryeri

@

Perakende
Teknik Servis

E-Belge

0 @ % @&

E-Magaza

& Yemek Siparisleri
Tum Siparisler
Trendyol Yemek
Yemeksepeti

¢p Cafe

Cp Self Servis

)

Islemler

Kasa
Rapor
Genel Tanimlar °

© 2026 Dilara 360

& G

"TUm Siparisler" ekrani, her iki platformdan gelen siparisleri birlestirerek listeler.
Yeni bir siparis geldiginde ekranin sag altindaki bildirim balonu sesli uyari verir.
Siparis kabul/hazir/kargoya verildi/iptal islemleri satir Gzerindeki butonlarla yapilir.
Her siparisin fisi, Cafe modulinin kullandigi yazicilardan basilabilir.

Nasil Doldurulur / Ne Eklenir?

"Yemek Siparisleri - Trendyol Yemek — API Ayarlari" formu



= Trendyol Yemek Ayarlar E L Docs Screenshot ~

(& Yonetim Paneli
4 Hizliislemler §1  Trendyol Yemek API Ayarlar:
&, Cari Restaurant D *
B Stok
[E Fatura
APl Key *
‘T Siparig
Pazaryeri
& Perakende API Secret
22 Teknik Servis
B E-Belge Base URL
& E-Magaza https:/fapi.trendyol.com/mealord-provider-apifvl
o5 Yemek Siparisleri

Tim Siparigler
Trendyol Yemek

Webhook Kullanict Adi *
Siparigler

API Ayarlari
Yemeksepeti Webhook Sifre *
¢ Cafe

> Self Servis
O Entegrasyon Aktif

i

Islemler

Kasa
B Kaydet e

Rapor

© @

Genel Tanimlar

&

© 2026 Dilara 360

Restaurant ID *, APl Key *, APl Secret *: Trendyol Yemek/Trendyol Go tarafindan verilen
entegrasyon kimlik bilgileri.

Base URL: Trendyol Yemek APl adresi — dokiimantasyon degisirse buradan gtincellenir.

Webhook Kullanici Adi *, Webhook Sifre *: Trendyol Go'nun siparis bildirimlerini anlik
gondermek icin kullandigi webhook cagrisinin Basic Auth bilgileri — bu kullanici adi/sifreyi Trendyol
Go tarafina webhook kaydi sirasinda siz vereceksiniz.

Entegrasyon Aktif: Kapatilirsa siparisler senkronize edilmez.

Yemeksepeti icin de ayni mantikla ayri bir ayar ekrani bulunur (Yemek Siparisleri = Yemeksepeti).
Her iki entegrasyon da webhook tabanhdir — siparis geldigi an bildirim balonuyla sesli uyari verir.



Kullanici, Rol ve Yetki
Yonetimi

Kullanici gruplar (Yénetici, Garson, Kasiyer, Muhasebe vb.) ve yetkilendirme.



Kullanici, Rol ve Yetki Yonetimi

Genel Bakis

Bu ekrandan firmaniza bagh kullanicilar ve rol/yetki gruplari (Yonetici, Garson, Kasiyer, Teknik
Servis, Muhasebe, Dis Servis, Depo vb.) yonetilir.

= Sirket Kullanicilan $ 4682 €5347 [ 4, o Docs Screenshot ~

NAVIGASYON

(S Yénetim Paneli Firma Kullanicilari — Viola Cafe & Bakery VCB Geri
4 Hizliislemler F
& Cari
Kullamici Ekle
@ Stok
[E] Fatura
o Siparis
Pazaryeri
& Perakende
Firmaya Bagl Kullanicilar

22 Teknik Servis
B E-Belge

Kullarer Email Durum islemler
& E-Magaza
& Yemek Siparisleri admin admin@dilarabilgisayar.com = WKaldir
Cp Cafe
v Garson garson@dilarabilgisayar.com = WKaldir
& Self Servis
& islemler Kasiyer kasiyer@dilarabilgisayar.com = WKaldir
hrd
B Kasa . .

QA Verify qa-verify-tmp@example.com = aldir
(& Rapor

Docs Screenshot docs-screenshot@dilara360.local [ Atif ] aldir
@1 Genel Tanimlar

KDV Tanimlari

Déviz Tarumlari

Kasa Tanimlan

o i

Odeme Yontemi Tanimlar
Odeme Ydntemi Eslestir...

Stok Tamimlan

e Yeni kullanici eklenirken hangi rol grubuna dahil olacagi secilir; her rol sadece kendi
alanina erisebilir (6rn. Garson sadece Cafe POS'u kullanabilir).

e Kullanici hesabi, firma ydneticisi tarafindan "aktif" olarak onaylanmadan giris yapamaz.

« istege bagl olarak kullanici bazinda Google Authenticator (2FA) zorunlu kilinabilir.

Nasil Doldurulur / Ne Eklenir?

Kullanici Ekle: Ad Soyad, E-posta, Sifre ve bagh olacagi Rol Grubu (Yonetici, Garson, Kasiyer,
Teknik Servis, Satis Personeli, Muhasebe, Dis Servis, Depo) secilir.



Aktif / Pasif: Yeni eklenen bir kullanici, firma ydneticisi tarafindan "aktif" onayi verilene kadar giris
yapamaz.

Grup Ekle / Duzenle: Ozel bir rol grubu olusturulabilir; her grubun hangi ekranlara erisebilecegi
ayri ayri tanimlanir.

istege bagli olarak kullanici kendi profilinden Google Authenticator (2FA) aktif edebilir; firma
ayarlarindan tim kullanicilar icin 2FA zorunlu da kilinabilir.



Coklu Firma Yonetimi

Birden fazla firma ekleme, firmalar arasi gecis, firma bazli modul ayarlari.



Coklu Firma Yonetimi

Genel Bakis

Dilara360, tek kurulumla birden fazla firmayi bagimsiz olarak yénetmenize imkan tanir —
muhasebe burolar ve holdingler icin idealdir.

i
= Sirketler 4 4682 €5347 O 4, a' Docs Screenshot ~

& Perakende
Teknik Servis

E-Belge
Logo Firma Adi VKN Vergi Dairesi Galigma Yili Durum islemler

D @ %

E-Magaza

Yemek Siparigleri [#logo  Viola Cafe & Bakery VCB 3230512384 Davraz Vergi Dairesi 2025 - 2026 [ At ] ZGruplar | 2sfKullamclar m

Cafe

&

Qs

Self Servis

Qs

Islemler

it

B Kasa

Rapor

€]

Genel Tanimlar

&

KDV Tanimlari

Déviz Tarimlari

Kasa Tanimlan

Odeme Yéntemi Tanimlari
Odeme Yéntemi Eslestir...
Stok Tanimlar

Cari Tanimlar

Auto Virman

Firma Tanimlari

Personel

Adisyon Yazici

Dis Ag Relay e

inPOS Entegrasyonu

e "Yeni Firma Ekle" ile her firma kendi bagimsiz verisi, modul ayarlari ve kullanicilariyla
olusturulur.

e Bir kullanici birden fazla firmaya bagliysa, Ust meniden firmalar arasi gecis yapabilir.

e Her firma icin hangi modullerin aktif olacagi (Cari, Stok, Cafe, E-Belge vb.) ayri ayri
yapilandiriir — kapali moduller o firmanin menUsinde gérinmez.

Nasil Doldurulur / Ne Eklenir?

"Yeni Firma Ekle" formu, "Firmalar — Dizenle" ile ayni alanlari kullanir
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KDV Tanimlari
Déviz Tanimlan
Kasa Tanimlan
Odeme Yontemi Tanimlari
Odeme Yéntemi Eslestir...

Stok Tamimlari

= Sirket Diizenle

Firma Diizenle

Firma Bilgileri Pazaryeri Ayarlan E Y Maodiil Ayarlan @ Tasanm
Firma Adi *
Viola Cafe & Bakery VCB
VKN Vergi No
3230512384 3230512384
Telefon
02462326199
Adres
Kutlubey mah 6 mart Atatiirk caddesi no 12/c dilara bilgisayar
it ilge
Merkez Merkez

Caligma Yili Baglangig Calisma Yl Bitig

2025 2026

Loge
Dosya Seg

Mevcut logo: [

Dosya secilmedi

Durum

@ Akif

Firma Unvani

DILARA BILGISAYAR ELEKTRONIK EGT.SANVE TiC.LTD.STI.

Vergi Dairesi

Davraz Vergi Dairesi

E-posta

info@dilarabilgisayar.com «d Test Patron Maili Gonder

Bugiiniin giin sonu &zet raporunu, stteki (kaydedilmis) e-posta ad

Ulke
Tiirkiye

Varsayilan Para Birimi * Varsayilan KDV Orami (%) *

& Tirk Lirasi 20,00

Firma Adi *, Firma Unvani, VKN/Vergi No, Vergi Dairesi: Kimlik bilgileri.

Telefon, E-posta, Adres, il, iice, Ulke: iletisim bilgileri.

Varsayilan Para Birimi *, Varsayilan KDV Orani *: Bu firmadaki yeni kayitlarda kullanilacak
varsayilan degerler.

Logo, Durum (Aktif): Firma logosu ve firmanin sistemde aktif olup olmadigi.

Firma olusturulduktan hemen sonra Modul Ayarlar sekmesinden bu firmaya 6zel hangi
modullerin acik olacagi secilmelidir — her firma birbirinden bagimsiz modul/tasarim ayarlarina
sahiptir. Kullanici birden fazla firmaya bagliysa st mentden firmalar arasinda gecis yapabilir.



