
Dış Servis, sahada (müşteri adresinde) yapılan servis işlemleri için Teknik Servis ile aynı alt yapıyı
kullanan, kendine özel bir kayıt formuna sahip modüldür.

Kayıt formu Teknik Servis'e benzer ama saha/adres bilgisi girişine uygun şekilde
düzenlenmiştir.
Bu kayıtlar için de otomatik, benzersiz bir Takip No üretilir ve müşteri takip sayfası oluşur.
Dış Servis kayıtları, Teknik Servis listesiyle birlikte görüntülenir; ayrı bir liste ekranı yoktur.

"Teknik Servis → Dış Servis" formu

Genel Bakış

Nasıl Doldurulur / Ne Eklenir?



Müşteri/Tedarikçi Seçin *, Telefon: Saha ziyareti yapılacak müşteri.

Teknisyen Notu: Saha ziyareti öncesi/sırası notları.

Ürün Listesi (Ürün seçin, Seri No, Fiyat): Sahada değişen/kullanılan parçalar tek tek eklenir.

Ücret: Toplam saha/servis ücreti.

Dış Servis kayıtları da Teknik Servis ile aynı liste ve müşteri takip sayfası altyapısını kullanır; ayrı bir
liste ekranı yoktur.
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